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KATA PENGANTAR 

 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 

Alhamdulillahirabbil ‘alamin, puji syukur ke hadirat Allah SWT atas 

segala limpahan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga buku yang 

berjudul “Psikologi Dakwah” ini dapat diselesaikan dengan baik. Shalawat 

serta salam semoga senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad SAW yang 

telah membawa umat manusia dari zaman kegelapan menuju zaman yang 

terang benderang dengan ajaran Islam. 

Buku ini disusun dengan tujuan untuk memberikan pemahaman 

mengenai pentingnya pendekatan psikologi dalam kegiatan dakwah, meliputi 

pengertian, ruang lingkup, sejarah perkembangan, serta peran psikologi dalam 

proses dakwah. Dengan adanya pembahasan ini, diharapkan pembaca dapat 

memahami bahwa keberhasilan dakwah tidak hanya ditentukan oleh isi pesan, 

tetapi juga oleh kemampuan memahami kondisi psikologis mad’u. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan buku ini masih terdapat 

banyak kekurangan, baik dari segi isi maupun penyajian. Oleh karena itu, 

penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari berbagai 

pihak demi penyempurnaan buku ini di masa yang akan datang. Akhir kata, 

semoga buku ini dapat memberikan manfaat dan menambah wawasan bagi 

para pembaca, khususnya dalam bidang psikologi dakwah. 

 

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 
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Risalatul Mu’awanah 

 

 

 

 

A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Dakwah dalam Islam adalah upaya untuk menyebarkan ajaran agama 

demi mengarahkan umat agar selalu taat kepada Allah. Keberhasilan dalam 

dakwah tidak hanya bergantung pada konten pesan yang disampaikan, 

tetapi juga sangat dipengaruhi oleh kondisi mental dan spiritual dari 

mad’u (objek dakwah). Penyampaian dakwah yang tidak 

mempertimbangkan aspek psikologis sering kali kurang berhasil, karena 

tidak dapat memenuhi kebutuhan, motivasi, dan perasaan dari objek 

dakwah. 

Psikologi, sebagai kajian mengenai perilaku, pengalaman, dan tanda-

tanda kejiwaan manusia, memiliki peranan yang signifikan dalam 

mendukung suksesnya dakwah. Dengan pemahaman psikologi, seorang 

da’i dapat menyesuaikan cara, gaya komunikasi, serta strategi dakwah agar 

sesuai dengan karakter mad’u. Dengan cara ini, dakwah bukan hanya 

bersifat normatif, tetapi juga meyakinkan dan mampu menyentuh sisi 

emosional serta spiritual. 

Permasalahan umum yang muncul dalam pelaksanaan dakwah masa 

kini adalah kecenderungan penyampaian pesan secara satu arah dan 

kurang memperhatikan kondisi psikologis mad’u. Padahal, dalam Islam 

dakwah dituntut dilakukan secara bijak, penuh hikmah, serta tidak bersifat 

memaksa atau anarkis. 

Dengan adanya psikologi dakwah, proses penyampaian nilai-nilai 

Islam dapat dilakukan dengan lebih efisien untuk membawa perubahan 

perilaku, memperkuat iman, dan menumbuhkan akhlak yang baik. Hal ini 

menegaskan bahwa dakwah tidak hanya sekadar pemindahan informasi 

agama, tetapi juga merupakan sebuah proses pengembangan jiwa manusia 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Manusia merupakan makhluk ciptaan Tuhan yang paling sempurna 

karena dikaruniai akal, perasaan, dan fitrah sejak lahir. Fitrah tersebut 

menjadi potensi dasar yang membedakan manusia dengan makhluk lain, 

sekaligus menjadi landasan bagi perkembangan psikologis sepanjang 

hidupnya. Pemahaman tentang psikologi manusia dan fitrahnya penting 

dilakukan agar dapat diketahui bagaimana manusia berpikir, merasakan, 

bertindak, serta berinteraksi dengan lingkungannya.  

Dalam kajian psikologi, manusia dipandang sebagai individu yang 

memiliki kebutuhan, motivasi, serta dinamika kepribadian yang terus 

berkembang. Sementara itu, fitrah manusia merupakan kecenderungan 

dasar yang mengarahkan manusia kepada kebaikan, kebenaran, dan 

penghambaan kepada Tuhan. Namun, dalam perjalanan hidupnya, faktor 

lingkungan, pendidikan, dan pengalaman sering kali memengaruhi 

perkembangan fitrah tersebut, baik ke arah positif maupun negatif.  

Oleh karena itu, pembahasan mengenai psikologi manusia dan 

fitrahnya menjadi relevan untuk dikaji. Melalui pemahaman ini, 

diharapkan manusia dapat mengenali potensi dirinya, mengembangkan 

aspek-aspek psikologis secara seimbang, serta menjaga kemurnian 

fitrahnya agar dapat menjalani kehidupan sesuai tujuan penciptaannya.  

2. Rumusan Masalah  

a. Bagaimana konsep manusia dalam Islam, khususnya dalam 

pandangan istilah basyar, insan, dan an-nas?  
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Komunikasi dakwah merupakan suatu disiplin yang sangat penting 

dalam penyebaran ajaran Islam. Di era globalisasi saat ini, di mana 

informasi dapat diakses secara cepat dan luas, dakwah tidak hanya 

dilakukan melalui ceramah langsung, tetapi juga melalui berbagai media 

komunikasi modern. Hal ini menuntut para dai untuk mampu beradaptasi 

dengan perkembangan teknologi dan memahami cara-cara efektif dalam 

menyampaikan pesan-pesan keagamaan. 

Salah satu tantangan utama dalam komunikasi dakwah adalah 

memahami audiens yang beragam. Masyarakat saat ini terdiri dari 

berbagai latar belakang budaya, pendidikan, dan pemahaman agama. Oleh 

karena itu, pendekatan yang digunakan dalam dakwah haruslah relevan 

dan sesuai dengan konteks masyarakat. Penggunaan bahasa yang tepat, 

penyampaian yang menarik, serta penggunaan media yang efektif menjadi 

kunci keberhasilan dalam mencapai tujuan dakwah. 

Selain itu, komunikasi dakwah juga berperan dalam membangun 

hubungan antara individu dan komunitas. Dengan cara yang baik dan 

benar, dakwah dapat memperkuat solidaritas umat, membangun toleransi 

antarumat beragama, dan memperkuat nilai-nilai positif dalam 

masyarakat. Dalam konteks ini, penting untuk mengeksplorasi berbagai 

metode dan strategi komunikasi yang dapat digunakan untuk 

menyampaikan pesan dakwah secara efektif. 

Dengan latar belakang tersebut, makalah ini akan membahas konsep 

dasar komunikasi dakwah, strategi yang dapat diterapkan, serta tantangan 

dan solusi dalam pelaksanaannya. Diharapkan, hasil dari pembahasan ini 

dapat memberikan wawasan baru bagi para praktisi dakwah dan 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Dakwah merupakan salah satu pilar utama dalam Islam yang 

bertujuan untuk menyampaikan ajaran agama secara efektif kepada 

masyarakat. Keberhasilan dakwah tidak hanya ditentukan oleh kebenaran 

materi yang disampaikan, tetapi juga sangat dipengaruhi oleh sosok dan 

kepribadian sang penyampai, yaitu dai. Dai adalah wajah dari ajaran yang 

mereka sampaikan; mereka adalah jembatan antara nilai-nilai luhur dan 

kehidupan sehari-hari umat. 

Dalam era modern, tantangan berdakwah jauh lebih rumit. 

Masyarakat kita sangat beragam, informasi datang dari segala arah, dan 

banyak orang berhadapan dengan masalah psikologis seperti stres dan 

kecemasan. Oleh karena itu, dakwah yang efektif menuntut dai tidak 

hanya memiliki pemahaman agama yang mendalam (ilmu), tetapi juga 

keterampilan interpersonal dan kesehatan mental yang baik. 

Psikologi Dakwah hadir sebagai disiplin ilmu yang menjembatani 

prinsip-prinsip dakwah dengan kaidah-kaidah psikologi, bertujuan 

memahami aspek kejiwaan audiens maupun dai. Dalam konteks ini, 

Psikologi Kepribadian Dai menjadi fokus utama. Inilah mengapa kita 

perlu melihat dakwah dari kacamata Psikologi Kepribadian. Ilmu ini 

membantu kita memahami lebih dalam tentang cara pikir, emosi, dan 

perilaku dai. Dengan memahami dimensi psikologis seperti kecerdasan 

emosional (kemampuan mengelola perasaan), ketahanan mental (daya 

bangkit dari kesulitan), dan integritas (kesatuan antara kata dan 

perbuatan), kita bisa tahu apa yang membuat seorang dai bisa berdakwah 

secara efektif. 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Dakwah merupakan amanah yang sangat mulia dalam Islam, yakni 

menyeru manusia kepada kebaikan, menyampaikan ajaran tauhid, serta 

mengajak kepada jalan yang diridhai Allah. Firman Allah SWT: "Serulah 

(manusia) kepada jalan Tuhanmu dengan hikmah, pelajaran yang baik, 

dan bantahlah mereka dengan cara yang baik..." (QS. An- Nahl: 125). Ayat 

ini menegaskan bahwa dakwah tidak hanya sekadar menyampaikan pesan, 

tetapi juga harus memperhatikan cara, metode, dan pendekatan yang sesuai 

dengan kondisi audiens. Dalam konteks inilah psikologi audiens dakwah 

menjadi penting, karena setiap individu memiliki karakteristik dan 

kebutuhan yang berbeda-beda. 

Seorang dai perlu memahami bahwa audiens terdiri dari beragam 

lapisan Masyarakat anak-anak, remaja, orang dewasa, maupun kelompok 

lansia yang masing- masing memiliki cara berpikir, tingkat emosional, dan 

daya serap yang berbeda. Rasulullah SAW pun mencontohkan hal 

tersebut. Beliau dikenal sebagai komunikator ulung yang mampu 

menyesuaikan bahasa, gaya bicara, serta metode dakwah sesuai kondisi 

mad’u (audiens)-nya. Sabda Rasulullah SAW: "Berbicaralah kepada 

manusia sesuai dengan kadar akal mereka." (HR. Muslim). Hadis ini 

menegaskan pentingnya menyesuaikan pesan dakwah dengan tingkat 

pemahaman audiens agar dakwah dapat diterima secara baik. 

Di sisi lain, perkembangan zaman menuntut pendekatan dakwah yang 

semakin variatif. Audiens pada era digital saat ini lebih kritis, terbuka 

dengan informasi, namun juga lebih mudah terpengaruh oleh media sosial 

dan budaya global. Kondisi ini menjadikan tantangan tersendiri bagi para 

dai untuk dapat menguasai psikologi audiens. Dengan pemahaman 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Dalam aktivitas dakwah, keberhasilan penyampaian pesan tidak 

hanya ditentukan oleh isi materi yang disampaikan, tetapi juga oleh cara 

bagaimana pesan tersebut diterima dan dipahami oleh masyarakat. Proses 

penerimaan dan pemahaman ini sangat dipengaruhi oleh cara individu 

belajar dan menangkap informasi baru. Oleh karena itu, pemahaman 

tentang psikologi belajar menjadi sangat penting dalam mendukung 

efektivitas dakwah. 

Psikologi belajar mempelajari bagaimana individu mengamati, 

menyerap, serta mengingat informasi yang disampaikan, sehingga dapat 

mempengaruhi perubahan sikap dan perilaku. Dalam konteks dakwah, 

pengetahuan ini memberikan landasan ilmiah bagi para pendakwah untuk 

merancang metode dan strategi penyampaian yang tepat, sesuai dengan 

karakteristik dan kebutuhan audiens. Dengan memahami prinsip-prinsip 

psikologi belajar, dakwah tidak hanya menjadi proses penyampaian pesan 

secara verbal, tetapi juga menjadi sarana perubahan positif yang 

berkelanjutan dalam kehidupan masyarakat. 

Oleh karena itu, penting bagi pendakwah untuk mengintegrasikan 

ilmu psikologi belajar dalam praktik dakwah agar pesan yang 

disampaikan dapat diterima dengan baik, dipahami secara mendalam, dan 

diaplikasikan dalam kehidupan sehari-hari. Dengan demikian, dakwah 

akan lebih efektif dalam mencapai tujuannya sebagai sarana pembinaan 

dan perubahan sosial yang membawa kebaikan bagi umat. 
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A. PENDAHULUAN  

1. Latar Belakang 

Psikologi sosial merupakan ilmu yang mempelajari hubungan timbal 

balik antara individu dengan lingkungannya, termasuk dinamika 

kelompok, perubahan sikap, kepemimpinan, serta pengaruh sosial yang 

terjadi dalam masyarakat. Dalam konteks dakwah, pemahaman psikologi 

sosial sangat penting karena dakwah tidak hanya sebatas menyampaikan 

ajaran Islam, tetapi juga bagaimana pesan tersebut dapat diterima, 

dipahami, dan diamalkan oleh masyarakat. 

Selain itu, terdapat cabang khusus yang dikenal dengan psikologi 

dakwah, yaitu ilmu yang mempelajari jiwa, sikap, dan perilaku objek 

dakwah (mad’u) agar pesan Islam dapat disampaikan secara tepat dan 

efektif. Psikologi dakwah membantu seorang dai memahami kondisi 

psikologis jamaah, memilih metode yang sesuai, serta menyesuaikan 

strategi dakwah dengan latar belakang sosial, budaya, dan kebutuhan 

masyarakat. 

Perubahan sikap dan perilaku umat, kepemimpinan yang efektif, serta 

strategi komunikasi yang tepat menjadi faktor penentu keberhasilan 

dakwah. Dinamika kelompok juga memiliki pengaruh besar terhadap cara 

jamaah berinteraksi, berkolaborasi, dan merespons pesan dakwah. 

Dengan demikian, penguasaan psikologi sosial dan psikologi dakwah 

menjadi kebutuhan mendesak bagi para dai agar dakwah dapat berjalan 

lebih persuasif, efektif, dan sesuai dengan kondisi masyarakat modern, 

terutama di era digital yang penuh tantangan. 

2. Rumusan Masalah 

a. Bagaimana dinamika kelompok dan pengaruh sosial dapat 

memengaruhi keberhasilan  dakwah? 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Keluarga merupakan unit sosial terkecil dalam masyarakat yang 

memiliki peranan sangat penting dalam membentuk kepribadian dan 

karakter setiap individu. Di dalam keluarga, anak pertama kali menerima 

pendidikan, nilai moral, serta pengalaman emosional yang akan 

memengaruhi perkembangan psikologisnya. Oleh karena itu, keluarga 

bukan hanya wadah pemenuhan kebutuhan biologis dan sosial, tetapi juga 

lingkungan utama dalam pembentukan kepribadian Islami. 

Dalam perspektif Islam, keluarga dipandang sebagai institusi dakwah 

yang paling mendasar. Orang tua memiliki tanggung jawab besar dalam 

menanamkan nilai- nilai agama, akhlak mulia, serta membimbing anak 

menuju jalan kebaikan. Allah Swt. menegaskan dalam Al-Qur’an: “Hai 

orang-orang yang beriman, peliharalah dirimu dan keluargamu dari api 

neraka...” (QS. At-Tahrim [66]: 6). Ayat ini menegaskan bahwa keluarga 

memiliki peran dakwah yang melekat, yakni menjaga, mendidik, dan 

mengarahkan anggota keluarganya menuju kehidupan yang diridai Allah 

Namun, dalam kenyataannya, banyak keluarga menghadapi tantangan 

yang cukup kompleks, baik dari segi psikologis maupun sosial. Masalah 

seperti konflik rumah tangga, krisis komunikasi, kurangnya keteladanan 

orang tua, hingga pengaruh budaya populer sering kali melemahkan 

fungsi keluarga sebagai institusi pendidikan iman dan dakwah. Dalam 

konteks inilah, pemahaman tentang psikologi keluarga menjadi sangat 

relevan. Psikologi keluarga dapat memberikan wawasan tentang dinamika 

hubungan antaranggota keluarga, cara mengelola emosi, pola komunikasi 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang  

Puji syukur kami panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga penulisan makalah ini dapat 

diselesaikan dengan baik. Shalawat dan salam semoga selalu tercurah 

kepada junjungan kita, Nabi Muhammad SAW, beserta para keluarga, 

sahabat, dan seluruh umat Islam yang senantiasa mengikuti sunnah-Nya. 

Makalah ini disusun untuk memenuhi tugas mata kuliah Psikologi 

Dakwah dengan judul “Psikologi Perkembagan dan Dakwah Pada tahap 

Perkembangan”. Dalam penyusunan makalah ini, penulis telah berusaha 

untuk menggali berbagai informasi dan referensi yang relevan guna 

memberikan pemahaman yang luas terkait tanggung jawab ilmuwan 

muslim . Namun, penulis menyadari bahwa makalah ini masih jauh dari  

kesempurnaan, oleh karena itu kritik dan saran yang bersifat membangun 

sangat diharapkan untuk perbaikan di masa mendatang.Akhir kata, 

semoga makalah ini dapat memberikan manfaat, tidak hanya bagi penulis,  

tetapi juga bagi pembaca dalam memperluas wawasan tentang tanggung 

jawab ilmuwan muslim. 

2. Rumusan Masalah 

a. Bagaimana konsep perkembangan manusia dalam perspektif Islam? 

b. Bagaimana strategi dakwah yang sesuai pada anak, remaja, dan 

dewasa? 

c. Apa saja tantangan dakwah di era modern, khususnya terkait media 

digital? 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Pendidikan dan dakwah adalah dua hal yang tidak dapat dipisahkan 

dalam membentuk karakter dan kepribadian manusia yang utuh. 

Pendidikan Islam berperan sebagai sarana pengembangan potensi 

individu secara intelektual, emosional dan spiritual, sedangkan dakwah 

berfungsi sebagai upaya menyampaikan nilai-nilai Islam agar dapat 

dihayati dan diamalkan dalam kehidupan sehari-hari. Dalam konteks 

psikologi, pendidikan dan dakwah tidak hanya menyangkut aspek 

penyampaian ilmu, tetapi juga mencakup pemahaman terhadap perilaku, 

motivasi serta kondisi kejiwaan. 

Di era modern yang ditandai dengan perkembangan teknologi, 

globalisasi dan perubahan sosial budaya yang cepat, pendidikan dan 

dakwah menghadapi tantangan baru. Generasi muda yang lahir dalam 

lingkungan digital memiliki karakteristik berbeda, sehingga 

membutuhkan pendekatan psikologis yang tepat dalam pembelajaran 

maupun penyampaian dakwah. Oleh karena itu, pemahaman mengenai 

psikologi pendidikan dan dakwah sangat penting untuk menjawab 

kebutuhan zaman, mengoptimalkan metode pembelajaran serta menjaga 

nilai-nilai Islam tetap relevan dan membumi di masyarakat. 

2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, rumusan masalah dalam 

makalah ini adalah sebagai berikut: 

a. Apa saja prinsip-prinsip pendidikan dalam Islam dan relevansinya 

dengan psikologi pendidikan? 
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