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KATA PENGANTAR 
 

Dengan penuh rasa syukur, kami menyusun ebook ini yang berjudul 

"Implementasi Mitigasi Risiko untuk UMKM Ketoprak". Ebook ini 

merupakan hasil kolaborasi dari tim kami, yang terdiri dari mahasiswa 

Program Studi Manajemen, dengan tujuan memberikan panduan praktis 

dalam mengelola dan memitigasi risiko yang dihadapi oleh para pelaku 

UMKM, khususnya yang bergerak di bidang usaha kuliner ketoprak. 

Seiring dengan perkembangan UMKM kuliner, risiko keuangan seperti 

fluktuasi harga bahan baku, ketidakpastian pasar, hingga pengelolaan arus kas 

menjadi aspek penting yang perlu mendapatkan perhatian khusus. Ebook ini 

berusaha memberikan metode mitigasi risiko yang dapat diterapkan secara 

langsung oleh para pelaku UMKM ketoprak dalam menghadapi tantangan 

tersebut, dengan tetap menjaga keberlanjutan usaha mereka. 

Ebook ini merupakan hasil penelitian, studi literatur, dan wawancara 

dengan para pelaku UMKM ketoprak serta pakar manajemen risiko. Kami 

berharap informasi yang disajikan dapat menjadi panduan berharga bagi para 

pelaku UMKM yang ingin meningkatkan kemampuan mereka dalam 

mengelola risiko keuangan. Melalui ebook ini, kami akan membahas risiko-

risiko utama yang sering dihadapi oleh UMKM ketoprak, serta memberikan 

solusi mitigasi yang praktis dan mudah diterapkan sehari-hari. 

Semoga ebook ini dapat memberikan wawasan yang bermanfaat, serta 

menjadi referensi yang mendukung terciptanya pengelolaan risiko yang lebih 

baik di sektor UMKM ketoprak. Kami berterima kasih kepada semua pihak 

yang telah memberikan dukungan dan masukan dalam proses penyusunan 

ebook ini. 

Selamat membaca dan semoga sukses dalam mengelola risiko usaha 

ketoprak Anda! 

 

Penulis 
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BAB I  
PENDAHULUAN 

 

 

1.1 LATAR BELAKANG 

Manajemen risiko keuangan pada UMKM merujuk pada proses 

sistematis yang dilakukan untuk mengidentifikasi, menganalisis, dan 

mengelola risiko yang dapat mempengaruhi kinerja finansial usaha. Dalam 

konteks UMKM, manajemen risiko ini sangat penting untuk memastikan 

keberlangsungan dan pertumbuhan usaha di tengah tantangan yang ada. 

Sebagaimana dijelaskan dalam penelitian, "manajemen risiko menjadi krusial 

dalam memastikan kelangsungan dan pertumbuhan UMKM, terutama di 

lingkungan yang dinamis seperti pasar tradisional" (Haziah Husna et al., 

2024). Penelitian ini juga menyoroti bahwa praktik manajemen risiko yang 

baik meliputi identifikasi risiko, evaluasi risiko, serta langkah-langkah 

mitigasi yang tepat untuk menghadapi berbagai tantangan (Haziah Husna et 

al., 2024). 

UMKM Ketoprak, sebagai bagian integral dari industri kuliner 

tradisional Indonesia, menghadapi berbagai risiko keuangan yang unik dan 

kompleks. Risiko-risiko ini dapat mencakup fluktuasi harga bahan baku yang 

tidak terduga, perubahan selera konsumen yang cepat, persaingan yang 

semakin ketat dari makanan cepat saji modern, serta tantangan dalam 

pengelolaan arus kas yang efisien. Selain itu, faktor eksternal seperti 

perubahan regulasi pemerintah, kondisi ekonomi makro, dan bahkan 

perubahan iklim dapat memiliki dampak signifikan terhadap operasional dan 

keuangan UMKM Ketoprak. 

Metode mitigasi risiko keuangan yang efektif untuk UMKM 

mencakup berbagai strategi yang dapat membantu usaha kecil 

mengidentifikasi dan mengelola risiko yang dihadapi. Salah satu pendekatan 

yang diusulkan adalah diversifikasi produk dan layanan, yang berfungsi untuk 

mengurangi ketergantungan pada satu sumber pendapatan dan meningkatkan 

stabilitas finansial (Amron & Darmi Astuti, 2024). Selain itu, penggunaan 
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instrumen keuangan seperti asuransi dan derivatif juga merupakan bagian 

penting dari strategi mitigasi, karena dapat membantu mengalihkan risiko 

kepada pihak lain dan melindungi aset usaha dari fluktuasi pasar (Rasul et al., 

2024). 

Dalam buku ini, kami akan membahas secara menyeluruh dan 

mendalam mengenai implementasi mitigasi risiko pada UMKM Ketoprak 

dengan menggunakan berbagai metode manajemen risiko keuangan yang 

telah terbukti efektif. Implementasi strategi mitigasi ini harus dilakukan secara 

sistematis, dimulai dengan identifikasi risiko, evaluasi dampak, dan 

pengembangan rencana aksi yang tepat untuk mengurangi atau mengalihkan 

risiko tersebut (Haziah Husna et al., 2024). Kami akan menguraikan konsep-

konsep dasar manajemen risiko, strategi implementasi yang praktis, dan studi 

kasus yang relevan untuk memberikan pemahaman yang komprehensif 

tentang bagaimana UMKM Ketoprak dapat mengelola risiko keuangan 

mereka secara efektif dan efisien. 

Pembaca akan diajak untuk mempelajari berbagai teknik analisis 

risiko yang canggih namun aplikatif, strategi mitigasi yang inovatif, dan cara 

mengintegrasikan manajemen risiko ke dalam operasi harian UMKM 

Ketoprak. Pendekatan ini tidak hanya akan membantu dalam mengurangi 

potensi kerugian, tetapi juga dapat membuka peluang baru untuk pertumbuhan 

dan ekspansi bisnis. 

Manajemen risiko yang efektif sangat penting bagi kelangsungan dan 

pertumbuhan UMKM Ketoprak dalam lingkungan bisnis yang semakin 

kompleks dan tidak pasti. Risiko yang tidak terkelola dengan baik dapat 

merusak keuangan perusahaan, menghambat pertumbuhan, dan bahkan 

mengancam kelangsungan usaha dalam jangka panjang. Di sisi lain, 

pengelolaan risiko yang tepat dapat menjadi sumber keunggulan kompetitif, 

memungkinkan UMKM Ketoprak untuk beroperasi dengan lebih efisien, 

meningkatkan kepercayaan stakeholder, dan menciptakan nilai tambah bagi 

pelanggan dan pemilik usaha. 

Oleh karena itu, pemahaman mendalam dan implementasi strategi 

mitigasi risiko yang tepat dan terukur menjadi kunci bagi pemilik dan 

pengelola UMKM Ketoprak untuk memastikan keberlanjutan dan kesuksesan 

bisnis mereka dalam jangka panjang. Buku ini bertujuan untuk menjembatani 
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kesenjangan antara teori manajemen risiko keuangan dan aplikasi praktisnya 

dalam konteks UMKM Ketoprak. 

Dalam buku ini, kami akan membahas berbagai aspek dari 

implementasi mitigasi risiko pada UMKM Ketoprak dengan menggunakan 

metode-metode manajemen risiko keuangan yang telah teruji. Kami akan 

memulai dengan memperkenalkan konsep-konsep dasar manajemen risiko 

keuangan, kemudian mengeksplorasi secara mendalam berbagai jenis risiko 

yang dihadapi UMKM Ketoprak, mulai dari risiko pasar, risiko kredit, risiko 

operasional, hingga risiko reputasi. 

Selanjutnya, kami akan mendalami strategi mitigasi yang efektif dan 

dapat diterapkan dalam konteks UMKM Ketoprak. Ini akan mencakup teknik-

teknik seperti diversifikasi, hedging, asuransi, serta pengembangan sistem 

manajemen risiko yang terintegrasi. Kami juga akan membahas bagaimana 

teknologi dapat dimanfaatkan untuk meningkatkan efektivitas manajemen 

risiko, termasuk penggunaan analisis data dan sistem informasi manajemen 

risiko. 

Selain itu, kami akan memberikan contoh-contoh kasus nyata dari 

penerapan metode mitigasi risiko pada UMKM Ketoprak, memberikan 

wawasan praktis tentang bagaimana teori dapat diterapkan dalam situasi 

nyata. Studi kasus ini akan mencakup berbagai skenario, dari manajemen 

risiko dalam rantai pasokan bahan baku ketoprak, hingga strategi menghadapi 

fluktuasi permintaan musiman. 

Ebook ini dirancang untuk menjadi panduan yang komprehensif dan 

berharga bagi berbagai pihak. Bagi pemilik dan pengelola UMKM Ketoprak, 

buku ini akan memberikan wawasan dan alat praktis untuk meningkatkan 

manajemen risiko dalam bisnis mereka. Bagi mahasiswa manajemen 

keuangan, buku ini akan menjadi sumber belajar yang kaya akan aplikasi teori 

dalam konteks dunia nyata. Dan bagi praktisi dan konsultan manajemen risiko, 

buku ini akan menyediakan perspektif baru tentang bagaimana prinsip-prinsip 

manajemen risiko dapat diterapkan dalam konteks UMKM, khususnya dalam 

industri kuliner tradisional. 

Dengan memahami dan menerapkan konsep-konsep yang dibahas 

dalam buku ini, pembaca akan dapat meningkatkan kemampuan mereka 

dalam mengelola risiko keuangan secara efektif, meningkatkan profitabilitas 

dan efisiensi operasional, serta memastikan keberlanjutan jangka panjang 
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UMKM Ketoprak mereka. Lebih dari itu, buku ini bertujuan untuk mengubah 

persepsi tentang manajemen risiko dari sekadar kewajiban menjadi alat 

strategis untuk menciptakan nilai dan keunggulan kompetitif. 

Dalam konteks yang lebih luas, implementasi manajemen risiko yang 

efektif pada UMKM Ketoprak tidak hanya bermanfaat bagi bisnis individual, 

tetapi juga berkontribusi pada ketahanan sektor UMKM secara keseluruhan, 

yang merupakan tulang punggung ekonomi Indonesia. Dengan meningkatkan 

kemampuan UMKM dalam mengelola risiko, kita juga turut memperkuat 

fondasi ekonomi nasional dan melestarikan warisan kuliner tradisional 

Indonesia. 

Kami berharap buku ini akan menjadi sumber inspirasi dan panduan 

praktis bagi semua pihak yang terlibat dalam pengelolaan UMKM Ketoprak, 

membantu mereka tidak hanya bertahan dalam menghadapi tantangan, tetapi 

juga berkembang dan mencapai potensi penuh mereka dalam lanskap bisnis 

yang dinamis. 

Metodologi yang digunakan dalam buku ini menggabungkan 

pendekatan teoritis dan praktis. Kami akan menggunakan kerangka kerja 

manajemen risiko yang diakui secara internasional dan mengadaptasi nya 

untuk konteks spesifik UMKM Ketoprak. Pendekatan ini akan memastikan 

bahwa strategi mitigasi risiko yang diusulkan tidak hanya efektif secara 

teoritis, tetapi juga praktis dan dapat diimplementasikan dalam operasi sehari-

hari UMKM Ketoprak. 

Salah satu fitur unik dari buku ini adalah penekanan pada aplikasi 

praktis. Setiap konsep teoritis akan disertai dengan contoh konkret dari dunia 

UMKM Ketoprak. Misalnya, ketika membahas risiko fluktuasi harga bahan 

baku, kami akan menggunakan data historis harga kedelai dan beras sebagai 

bahan utama ketoprak, dan mendemonstrasikan bagaimana teknik hedging 

sederhana dapat diterapkan untuk me mitigasi risiko ini. 

Kami juga akan menyertakan wawancara dengan pemilik UMKM 

Ketoprak yang sukses, para ahli manajemen risiko, dan pembuat kebijakan di 

sektor UMKM. Perspektif mereka akan memberikan wawasan berharga 

tentang tantangan dan peluang nyata dalam implementasi manajemen risiko 

di sektor ini. 

Selain itu, buku ini akan membahas peran teknologi dalam 

manajemen risiko UMKM. Kami akan mengeksplorasi bagaimana solusi 
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teknologi yang terjangkau, seperti aplikasi mobile untuk manajemen inventori 

atau platform analisis data sederhana, dapat membantu UMKM Ketoprak 

dalam mengidentifikasi dan me mitigasi risiko secara lebih efektif. 

Aspek penting lainnya yang akan dibahas adalah bagaimana 

manajemen risiko dapat menjadi alat untuk inovasi dan pertumbuhan. Kami 

akan menunjukkan bagaimana pemahaman yang lebih baik tentang risiko 

dapat membuka peluang baru bagi UMKM Ketoprak, seperti ekspansi ke 

pasar baru atau pengembangan produk inovatif berbasis ketoprak. 

Buku ini juga akan membahas isu-isu kontemporer yang relevan dengan 

UMKM Ketoprak, seperti dampak perubahan iklim terhadap rantai pasokan 

bahan baku, pergeseran preferensi konsumen ke arah makanan sehat, dan 

tantangan dalam mengadopsi platform pesan-antar makanan online. Kami 

akan mengeksplorasi bagaimana manajemen risiko yang efektif dapat 

membantu UMKM Ketoprak beradaptasi dan berkembang dalam menghadapi 

perubahan-perubahan ini. 

Kami berharap bahwa setelah membaca buku ini, pembaca akan dapat: 

1. Memahami konsep dasar dan pentingnya manajemen risiko keuangan 

dalam konteks UMKM Ketoprak. 

2. Mengidentifikasi berbagai jenis risiko yang dihadapi oleh UMKM 

Ketoprak. 

3. Menerapkan teknik analisis risiko yang sesuai untuk UMKM Ketoprak. 

4. Merancang dan mengimplementasikan strategi mitigasi risiko yang 

efektif. 

5. Mengintegrasikan manajemen risiko ke dalam proses pengambilan 

keputusan sehari-hari. 

6. Memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan efektivitas manajemen 

risiko. 

7. Memahami aspek hukum dan regulasi yang berkaitan dengan manajemen 

risiko UMKM. 

8. Menggunakan manajemen risiko sebagai alat untuk inovasi dan 

pertumbuhan bisnis. 

Pada akhirnya, tujuan kami adalah untuk memberdayakan pemilik dan 

pengelola UMKM Ketoprak dengan pengetahuan dan alat yang mereka 

butuhkan untuk mengelola risiko secara efektif, meningkatkan ketahanan 
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bisnis mereka, dan pada akhirnya, berkontribusi pada pelestarian dan 

pertumbuhan industri kuliner tradisional Indonesia. 

Kami mengakui bahwa implementasi manajemen risiko dalam UMKM 

Ketoprak bukanlah hal yang mudah. Keterbatasan sumber daya, baik finansial 

maupun manusia, sering kali menjadi hambatan utama. Oleh karena itu, 

pendekatan yang kami tawarkan dalam buku ini dirancang khusus untuk dapat 

diterapkan secara bertahap dan disesuaikan dengan kapasitas masing-masing 

UMKM. 

Buku ini juga akan membahas bagaimana UMKM Ketoprak dapat 

memanfaatkan jaringan dan kolaborasi untuk meningkatkan kapasitas 

manajemen risiko mereka. Ini mungkin termasuk pembentukan asosiasi 

UMKM Ketoprak untuk berbagi pengetahuan dan sumber daya, atau 

kerjasama dengan institusi akademik dan lembaga pemerintah untuk akses ke 

pelatihan dan dukungan teknis. 

Kami juga akan mengeksplorasi peran penting dari budaya risiko dalam 

organisasi. Bagaimana pemilik dan pengelola UMKM Ketoprak dapat 

membangun kesadaran akan risiko di antara karyawan mereka, dan bagaimana 

ini dapat berkontribusi pada identifikasi risiko yang lebih baik dan 

implementasi strategi mitigasi yang lebih efektif. 

Manajemen risiko yang efektif dapat meningkatkan akses UMKM ke 

modal dan sumber daya lainnya. Dalam konteks ini, pengelolaan risiko yang 

baik memungkinkan UMKM untuk lebih percaya diri dalam menghadapi 

ketidakpastian, sehingga meningkatkan daya tarik mereka di mata lembaga 

keuangan (Kusuma, 2021). Penelitian menunjukkan bahwa dengan 

menerapkan strategi manajemen risiko yang sistematis, UMKM tidak hanya 

dapat meminimalkan kerugian finansial, tetapi juga memperbaiki reputasi 

mereka, yang pada gilirannya membuka peluang untuk mendapatkan akses ke 

modal yang lebih baik (Sari et al, 2021). 

Akhirnya, kami akan melihat ke masa depan industri ketoprak dan 

UMKM kuliner tradisional secara umum. Bagaimana tren seperti digitalisasi, 

perubahan demografi, dan meningkatnya kesadaran akan keberlanjutan akan 

membentuk lanskap risiko di masa depan, dan bagaimana UMKM Ketoprak 

dapat mempersiapkan diri untuk menghadapi tantangan-tantangan ini. 

Dengan kombinasi teori yang kuat, contoh praktis yang relevan, dan 

fokus pada aplikasi dalam dunia nyata, kami berharap buku ini akan menjadi 
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sumber daya yang tak ternilai bagi siapa pun yang terlibat dalam pengelolaan 

UMKM Ketoprak atau UMKM kuliner tradisional lainnya. Lebih dari sekadar 

panduan manajemen risiko, kami berharap buku ini akan menginspirasi 

pembaca untuk melihat manajemen risiko sebagai alat strategis untuk 

menciptakan nilai, mendorong inovasi, dan memastikan keberlanjutan 

warisan kuliner Indonesia yang kaya. 

Melalui implementasi strategi mitigasi risiko yang efektif, kami yakin 

bahwa UMKM Ketoprak tidak hanya akan mampu bertahan menghadapi 

tantangan, tetapi juga akan berkembang, berinovasi, dan terus memberikan 

kontribusi penting bagi ekonomi dan budaya Indonesia. Mari kita mulai 

perjalanan menuju UMKM Ketoprak yang lebih tangguh, berkelanjutan, dan 

sukses. 
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BAB II  
MANAJEMEN RISIKO 

 

 

2.1 PENGERTIAN MANAJEMEN RISIKO 

Manajemen risiko adalah proses yang sistematis untuk mengidentifikasi, 

menganalisis, dan mengelola risiko yang dapat mempengaruhi pencapaian 

tujuan suatu organisasi. Dalam konteks UMKM, manajemen risiko yang 

efektif sangat penting untuk memastikan keberlanjutan dan pertumbuhan 

usaha di tengah ketidakpastian ekonomi. Sebagaimana dijelaskan dalam 

penelitian, "manajemen risiko keuangan menjadi aspek krusial dalam 

pengelolaan keuangan perusahaan, terutama dalam konteks ketidakpastian 

ekonomi dan krisis global yang sering terjadi" (Putri et al., 2024). Penelitian 

ini menekankan bahwa pendekatan yang holistik dan proaktif terhadap 

manajemen risiko dapat membantu UMKM dalam menghadapi berbagai 

tantangan dan meningkatkan ketahanan finansial mereka (Putri et al., 2024). 

Dalam konteks UMKM, khususnya usaha Ketoprak, manajemen risiko 

dapat didefinisikan sebagai serangkaian aktivitas terkoordinasi yang 

dilakukan untuk mengarahkan dan mengendalikan organisasi sehubungan 

dengan risiko yang mungkin menghambat pencapaian tujuan bisnis. 

Beberapa definisi manajemen risiko dari para ahli: 

1. Menurut Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 

Commission (COSO), manajemen risiko adalah "suatu proses yang 

dipengaruhi oleh dewan direksi, manajemen, dan personel lainnya, yang 

diterapkan dalam penetapan strategi dan di seluruh perusahaan, 

dirancang untuk mengidentifikasi peristiwa potensial yang dapat 

mempengaruhi entitas, dan mengelola risiko agar berada dalam risk 

appetite, untuk memberikan keyakinan yang wajar terkait pencapaian 

tujuan entitas” (COSO, 2004). 

2. Menurut ISO 31000, manajemen risiko didefinisikan sebagai "proses 

terintegrasi yang dirancang untuk mengidentifikasi, mengevaluasi, dan 
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